PROCESO: PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSION SOCIAL
SERVICIO COMEDORES COMUNITARIOS bovbes o Tt
unten FORMATO ACTA DE VISITA DE SEGUIMIENTO EN CAMPO COMPONENTE ADMINISTRATIVO
ol CONVENIOS DE ASOCIACION VIGENCIA 2024 SEGUNDO SEMESTRE T T3
FechadeVista [ 27 [ 12 | 2024 | Hora Inicio | 1020AM | HoraFinalizacion [ 340PM |

Capitulo A. INFORMACION UNIDAD OPERATIVA

1. Identificacién
CORPORACION PARA EL MEJORAMIENTO DE CALIDAD DE VIDA

N° Convenio/Vigencia: 9328-2024 Nombre Asociado: CORMECAV
Nombre Comedor Comunitario: 113416-CCCP 04-009 - SANTA INES Fecha Inicio: 3/12/2024  Fecha Terminacién: 30/04/2025
Nombre Responsable del Servicio: JUAN SEBASTIAN HERNANDEZ UMANA
2. Ubicacion
Localidad: SAN CRISTOBAL Barrio: SANTA INES Direccién: CRA 5 ESTE No. 29 A-70 SUR
Tel: amsm====mTE Gl 3134321377 Correo Electrénico: SANTAINES9328-2024@outlook.com
3. Cobertura
Cobertura Diaria Contratada: 250 N° Personas Beneficiarias en estado En Atencion: 250
Personas Beneficiarias Autorizadas por Plan de Compras: 250 Total Asistencia Dia: 245 Total Histérico Asistencia: /

Capitulo B. COMPROMISOS COMPONENTE ADMINISTRATIVO
Categoria 1: Comunicacion Estratégica

N° Variable Nivel de Cumplimiento
Publica en un lugar visible del Comedor Comunitario, en tamaiio minimo de un (1) pliego, la informacion basica del servicio referida a: Nombre, c NC

1 direccién y teléfono del Comedor Comunitario, objetivo del servicio, horario de prestacion del servicio, componentes de la atencion D
(Alimentacién, nutricion y salubndad, Ambiental y Administrativo), nombre del profesional responsable de servicio, nombre della profesional en
nutricion y dietética y nombre del auxiliar administrativo.

Categoria 2: Requerimientos para el Manejo de la Informacion
2.1. Infraestructura Tecnoldégica

N° Variable Nivel de Cumplimiento N° Variables Nivel de Cumplimiento
Cuenta con una UPS de uso exclusivo del equipo de c NG NA c NG
computo de registro y los equipos asociados a la
conexion a intemet (Router), cuando estos sean de E D IZ'
escritorio (1), de manera que permita realizar un G i i i d % fo ( el
apagado correcto de la CPU para evitar dafios en los e qu_eh 03 SQUpos 2o comp P
mismos y la cual cumpla con las siguientes ISghAD i o % 5t kndy
atacheil . SIRBE y para la sistematizacion de actividades del

2 ’ 3 Comedor Comunitario), cumplen con los requisitos,
£ " : para la instalacién, funcionamiento y acceso a los,
suw de potencia de salida de 1000 VA o sistemas y aplicativos de la SDIS, de acuerdo con
< Bal terias y aut ia lals wracteé::'ncas técnicas minimas establecidas en
“Tipo de bateria sellada sin necesidad de i
mantenimiento.
= Tiempo respaldo de energia interrumpible de 15 a
20 minutos.

N° Variable Nivel de Cumplimiento N° Variable Nivel de Cumplimiento
Cuenta con conexion a internet, de minimo 50 Mb/s Cc NC Cc NC
de bajada, 2 Mb/s de subida como minimo tecnologia
ADSL o una tecnologia superior. D m E]

En caso de no contar con conexion a internet| El Asociado garantiza que el responsable del
(cobertura) con las caracteristicas antes servicio y el auxiliar administrativo del Comedor

. mencionadas, presenta cerificacin de no 5 Comunitario encargados de realizar el registro de
disponibilidad emitida por prestador del servicio de informacién de la operacién del servicio, cuentan
internet y emplea solucion de conectividad de con los conocimientos basicos de ofimati
menores especificaciones mediante tecnologia moévil, relacionados en el anexo tecnico.
como minimo 4G.

Operador: ETB Plan: §0 MB
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N° Variable Nivel de Cumplimiento | N° Variable Nivel de Cumplimiento
¢ NC  NA Reporta situaciones imprevistas o dificultades que|] _C ~ NC ~ NA
D E puedan afectar el registro de Informacién en el sistema E D
SIRBE:
Basien Syurdoniianty provenin, & 1 Ko dv « Envia solicitud por los medios indicados por la SDIS,
- {cémputo, en periodos no mayores a dos (2) meses Y|
actualiza @ aniivirus de manera permanente por los en la que se sefiale la actiidad que se estaba
6 |medios Idéneos. 7 |realizando en el aplicativo anexando evidencias del
. error presentado (capturas de pantalla).
. « En caso de que se afecte el registro de asistencia
Focha Mantenlmlenbg. NA diaria, ceiiirse al Lineamiento para autorizar el registro|
de asistencia de los (las) participantes del serviciof
Comedores Comunitarios por fuera del horario)
establecido (LIN-PSS-036) vigente.
2.2, Cualificacién Técnica
N° Variable Nivel de Cumplimiento
Solicita fortalecimiento técnico sobre el manejo del sistema SIRBE para el registro de datos antropométnoos del servicio Comedores Comumta'bs a c NC " NA
través de carreo electrénico remitido a la Subdireccién de Nutricién, indicando la lnfonnecnén senalada en el anexo técnico. m D
8 : q '
Fecha Solicitud: No se requirid dado que la Subdireccién de nutricién remitié convocatoria
Fecha Fortalecimiento Técnico: 11/12/2024
2.3. Registro de Informacién
N ' i Variable e Nivel de Cumplimiento
Solicita autorizacién a la supervisién o Interventdrla‘ bara registrar la informacién dando estricto cumphm:énid a io 'contemplado en el Lineamiento]
9 |para autorizar el registro de asistencia de los (las) participantes del servicio Comedores Comunnarlos por fuera del horario establecido (LIN-PSS-] - C NC. NA
036) 0 el que haga sus veces. e E ; D D
N° Variable Nivel de Cumplimiento
E1 nimero de personas beneficiarias registradas en el Médulo Asistencias - SIRBE Web es acorde al ndmero de personas beneficiarias registradas
en la planilla de asistencia. c NC NA
Hora de Registro | Namero de Registros en Médulo Asistenclas Namero de Registros en Planilla @ D
12: am 59 : 59
10 1:00 p.m 132 151
2:00 p. m. 206 220
3:00 p.m 245 245
3:30 p. m.
Total 245 245
Ne Variable Nivel de Cumplimiento N° Variables Nivel de Cumplimiento
Cuenta con un buzén de sugerencias hermético,
ubicado en un lugar visible del Comedor Comunitario, c_ N Cuenta con Formalo de Apertura de Buzén del ¢ nc  NA
o1 Lis et Sugerenclas diligenciado por el profesional local de la|
£oceso para los participantes y en el cual se EI 12|5p)s, de conformidad con lo estableci O x]
dispone de los formatos definidos “Yo Opino” y un B, es ido en los
lineamientos vigentes.
boligrafo.
Categoria 4. Blenes entregados a Asoclados que prestan el serviclo en Infraestructura propla de la SDIS
N° Variable Nivel de Cumplimiento
El Asoclado adelanta las acciones establecidas en el numeral 5.4.5. del anexo tecnico del servicio Comedores Comunitarios, en caso de presentarse NG

13

dafio o hurto de los bienes entregados por la SDIS en calidad de prestamo (Unicamente para las unidades que operan en inmuebles de propiedad
de la SDIS).

>z

=
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Categorla 5. Seguridad y Salud en el Trabajo

Variable

Nivel de Cumplimiento

N°

Variable

Nivel de Cumplimiento

"

Presenta cestificados de afiliacion del talento humano a
la Administradora de Riesgos Laborales - ARL, de
acuerdo con la legislacién vigente y la clasificacion de|
riesgos seflalada en el anexo técnico.

rillm

Gestiona ante la Administradora de Riesgos Laborales

- ARL, la certificacién de la implementacién del
Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

g O]

Categoria 6. Amblentes Adec

uados y Seguros
N° Variable Nivel de Cumplimiento N° Variable Nivel de Cumplimiento
Elabora, socializa e ' implementa el Plan de c N NA Diligencla el formato Matriz de Identificacion de| ¢ NC  NA
Emergencias y Contingencias - PEC (FOR-TH-030)| ' D E Peligros y. Valoracién del Riesgo (FOR-TH-002), D D E
16 |del Comedor Comunitario en el formato establecido por [:] * 17|conforme al formato establecido por la SDIS, en un
la SDIS, en un plazo m&dimo de un (1) mes siguiente aJ " plazo méximo de un (1) mes siguiente a la fecha de
la fecha de suscripcidn del acta de Inicio. h suscripcion del acta de inicio.
Remite copia del Plan - de . Emergencias - Y| - - - |Reporta. el proceso de implementacién del Plan de) oot
Contingencias - PEC del Comedor Comunitario anl c NC  NA Emergencias y Contingencias al Instituto Distrital de| - C NC ' NA
18 [Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo de la [0 [ [X] _[1o]cestin del Riesgo y Cambio Climético - IDIGER, af [ ] [x]
Subdireccién de Gestin y Desarrollo de Talento través del formulario electrénico dispuesto por esta
Humano de la SDIS, mediante correo electrénico. | entidad. !
) ) ) SR Cuenta con minimo un (1) botiquin tipo A con los
> - g NG elementos requeridos conforme lo establecido en la s ne
C(U“m‘."‘;még‘s‘m 2 [ [X] | " |Resolucién N* 705 de 2007 de la Secretaria Distrta O [x]
20 M“W)mw hmaunm 21|de Salud y los insumos adicionales solicitados en el
afio. oo . anexo técnico; ubicado en un sitio estratégico y seguro|
i ! del Comedor Comunitario, fuera del alcance de las
personas beneficiarias.
i
) y ' Garantiza el cumplimiento de las medidas contral
Cuenta c NC c NC NA
Zih“ms:m”gm' plastica tipo FEEL e E D - 23|incendios, -de acuerdo con lo sefialado en el anexof D
técnico (Ver lista de chequeo). E]
|Garantiza @ cumplimiento de las medidas contra & W6l “Cina Garantiza e cumplimiento de las medidas contral . N A
24 |descargas eléctricas, de acuerdo con lo sefialado en el 26(sustancias peligrosas, de acuerdo con lo sefialado en
anexo técnico (Ver lista de chequeo). D D E el anexo técnico (Ver lista de chequeo). D D E
Garantiza el cumplimiento de medidas de seguridad en c NC - NA b Garéhﬁza o 'cumpﬂmlenlo de medides para la c NC NA
2 el desarolio de las actividades del - Comedor| E D é o o i Sehelads. on &
Comunitario, de acuerdo con lo sefialado en el anexo| ’ E n?:c:ac :I!ea;z SR 5 o v D D @
técnico (Ver lista de chequeo). i técnico (Ver lista de chequeo).
N Variable Nivel de Cumplimiento
20 |Garantiza el cumplimiento de medidas para uso y manejo de elementos cortopunzantes, de acuerdo con lo sefalado en el anexo técnico (Ver lista de c NC  NA
cronsc) 00X
Categoria 7: Insumos para la Operacién
Ne Varlable Nivel de Cumplimiento | N°® Varlable Nivel de Cumplimiento
Dispone de los elementos de aseo y desinfeccion que . c NC Adquiere cdmicos, abarrotes, tubérculos, frutas, c NC
requiere el Comedor Comunitario para su adecuado verduras - y - lacteos - para las iones
29 [funclonamiento durante e tiempo de prestacién del x] [ 30 PNpares O

servicio, de conformidad con lo establecido en el anexo|
técnico.

garantizando su disponibilidad para minimo dos (2)
dias de operacién.
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N Variable Nivel de Cumplimiento | N° Variable Nivel de Cumplimiento
El Comedor Comunitario cuenta con servicios publicos c NC ¢ NC
de energla, gas, acueducto y alcantarillado. J E D Se garantiza a las personas beneficlarias def servicio, m
En aquellas situaciones eventuales en que se haga |ia entrega total de los componentes de del ment dlanol
31 |uso de gas GLP (gas propano), este debe cumplir con 32|establecido y se suministra lacteo adicional a toda|
las caracteristicas establecidas en el anexo técnico; mujer gestante y/o lactante 200 cc de leche y 35 g de|
dicho cilindro de GLP debe encontrarse en el 4rea de queso.
almacenamiento de combustibles. 2
N Variable Nivel de Cumplimiento

La cantidad de alimentos en existencia coinciden con la Informacidn registrada en el plan de compras, remisiones y/o facturas de compra.

® O

Producto chls?::ad:: Plan c::::iﬁ:::l?;,:‘ Cantidad en| Minuta Fecha Cumple /
o
Verificado de Compras Padturié Invenhr@ N Vencimiento | No Cumple
FRESA 75KG RE.25365 | 23KG 8.05 KG 24 NA CUMPLE
3
CARNE - 22 KG- RE.1270 22 KG 22.KG 24 20/01/2025 CUMPLE
MAIZ 8.2KG RE.25365 | 8.2KG 8.4 KG 24 NA CUMPLE
[ QUESO DOBLE 10/01/2025,
CREMA 13KG RE.25365 | 37.5KG 15KG 24 170172025 CUMPLE
PAPACRIOLLA |  35KG RE.25365 | 35KG | 4.2KG 24 NA CUMPLE

Categoria 7: Apoyo a la Implementacién del Componente Blen-Estar Alimentario
N Variable Nivel de Cumplimiento N° Variable Nivel de Cumplimiento

Garantiza la convocatoria y asistencia de las personas ' ’

beneficiarias del Comedor Comunitaio a los c NC, 'NA Apoya la gestion de los espacios fisicos para el ¢ N NA |
34 |encuentros a desarrollar en el Componente Bien-Estar D D ag|desarrolio de los encuentros del Componente Bien- D D @
i v ici imii Estar  Alimentario, seguin las - solicitudes - y|
Alimentario, segin las solicitudes y requerimientos
establecidos por la SDIS. | requerimientos establecidos por la SDIS

Participa en las jomadas de fortalecimiento técnico,
mesas de trabajo, comités y demd espacios de)
encuentro convocados por la Secretarla Distrital de)
36 |Integracién Social para la implementacién del

z
(2]

O

Referencia a las personas beneficiarias del Comedor] c NC NA
Comunitario a las entidades, instituciones u D D E
37| organizaciones en el &mbito local y distrital de acuerdo

[x]~

componente Bien-Estar Alimentario y el Proyecto 7953 Jux con las necesidades que se presenten y realizar
Gﬁ\ungﬁeddwmzlnmmymm ' b registro en la ficha SIRBE vigente.

Categoria 9: Seguimiento a Personas Beneficlarias del Comedor Comunitario
N Variable Nivel de Cumplimiento N Variable Nivel de Cumplimiento

NC Actualiza la informacidn diligenciada en la ficha SIRBE

NA
D vigente cuando presente modificacion en las variables @

[+
Realiza seguimiento a las personas beneficiarias que| [x] bésicas, variables transversales, ubicacién geografica

{evidencian criterios de egreso del servicio Comedores

. Informacién basica y transversal sobre la familia, de
Comunitarios, registrario en la ficha SIRBE vigente | :
38 jenviar reporte semanal, via comeo electrénico, al 39) 20 I:Mml.m o \n 80Ny
{profesional local del Proyecto 7953 Generacion ddl 'M;”O e ion c:wm:‘w.w“hmb
blen-estar alimentario y nulricional en Bogotd D.C., con 108 s st Y
o vy e nutricional en Bogotd D.C., via cormeo electrénico, con|
respoctivos soport los respectivos soportes de actualizacion que se|
requieran
Capitulo C. VARIABLES TRANSVERSALES
N Variable Nivel de Cumplimiento N i Variable Nivel de Cumplimiento
Da cumplimiento con lo eslablecido en e Decrelo) |
isttal 389 do 2009 y dmés normas concardanies, 8. e e e T ] ol
40 lo cud ) 8§ @, sobre
por '”P”““‘”:‘"Oo""‘:"“"'.““‘:‘:.' 0O s & e I e i e L3 L) &)
apories "d"."""" cuotas ponsabilidad Comunitario,
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N° Variable Nivel de Cumplimiento N° Variable Nivel de Cumplimiento
Utiliza estrictamente las instalaciones del Comedor
Comunitario para el cumplimiento del objeto del Informa inmediatamente a la supervisién o NC

42

convenio. NO se podrén ejercer. actividades de)
proselitismo politico, religioso, ideoldgico, comercial of
de cualquier otra indole con los beneficiarios.

rallm

43|interventoria las situaciones de fuerza mayor o caso|
fortuito que afecten la ejecucién del convenio.

<]z

m

Participa en el empalme con la Subdireccion Local

para la Integracién Social corespondiente, al Iniciar y|
finalizar el convenio, haciendo recepcién y entrega de)

mir

Presenta a la supervisién o interventoria informe
mensual de ejecucién Componente Administrativo,
dentro de los primeros cinco (5) dias calendario de|

e
[>]z

“ la documentacién requerida y resultante en su 48jcade shes, e ¥ Cosnte’ el cumplirrﬂemq oghinve
ejecucion.  Asiste  al compromisos del subcomponente en mencién con

empaime el profesional
responsable del servicio. sus respectivos soportes, de acuerdo con los
lineamientos definidos por la SDIS.

N°® Variable Nivel de Cumplimiento
Cumple con los factores de selecc!én ofertados dentro del proceso competitivo, de acuerdo con los lineamientos técnicos, tiempos y evidencias c NC NA
establecidas por la SDIS: El Asociado contrata para la ejecucién del convenio, el nimero de manipuladores/as de alimentos residentes en la
localidad de ubicacién del Comedor Comunitario. : m D

P )

Manipulador/a de Alimentos 1 Presentado/a y Avalada/a por la SDIS MARGIT PARDO ARIZA

Manipulador/a de Alimentos 2 Presentado/a y Avalado/a por la SDIS SANDRA PATRICIA BELL GARZON

Capitulo D. INFORMACION ADICIONAL DE LA VISITA y i et

=

[ Informaci6n por parte de la Supervisién

Visita de seguimiento Administrativa al convenio 9328-2024 .

VA 6: Se califica como no aplica toda vez para el presente periodo de supervision no se requirié la realizacién del mantenimiento preventivo a los equipos
de cOmputo, toda vez que se encuentra vigente de acuerdo con los tiempos sefialados en el anexo técnico.

VA 7 Se presento una falla masiva para registrar las raciones en el aplicativo sirbe el dia 17/12/2024 - (245) raciones fuera de horario

VA 9 Se presento solicitud de autorizacién para registrar raciones fuera de horario el dia 17/12/2024 por el aplicativo sirbe y se autorizo para cargar
(245) raciones fuera de horario el dia 18/12/2024 a traves del aplicatativo -

VA 12: Se califica la variable como no aplica toda vez que aun no se ha realizado apertura de buzén de sugerencias por el profesional local de la SDIS

VA 13: Se califica la variable como no aplica toda vez que el inmueble donde opera el comedor comunitario no es propiedad de la SDIS.

VA 15: Presenta carta de SURAMERICA ARL SURA , informado que la CORPORACION PARA EL MEJORAMIENTO DE CALIDA DE VIDA con Nit -
900072040 se encuentra implementado implementando el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

VA 16, 17, 18 Y 19: Se califican como no aplica debido a que se encuentran dentro de los tiempos de cumplimiento establecidos en el anexo técnico

VA 23, 24, 25, 26, 27 Y 28: Se califican como no aplica estas variables debido a que seran verificadas en la visita de seguimiento del sigulente periodo

VA 34, 35: Se califican como no aplica estas variables debido a que seran verificadas en la visita de seguimiento del siguiente periodo

VA 36: Se evidencia listado de asistencia de la jomada de fortalecimiento del componente Blen-Estar alimentario del dfa 12/12/2024

VA 37 Se califica como no aplica, no se ha referenciado a las personas beneficiarias del Comedor Comunitario a las entidades, instituciones u
organizaciones en el &mbito local y distrital de acuerdo con las necesidades que se presenten y realizar registro en la ficha SIRBE vigente,
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VA 38, 39: Presenta correo electronico de los egresos de los periodos semana del 03/12/2024 al 14/12/2024, al referente local el dia 14/12/2024 y de
la semana del 16/12/2024 al 21/12/2024 a la referente local envio correo 27/12/2024 (egresos y novedades)

VA 41 Se califica como no aplica No se ha realizado visitas por entes de control a las instalaciones del Comedor Comunitario.

VA 43 Se califica como no aplicano se ha presentando situaciones de fuerza mayor o caso fortuito que afecten la ejecucién del convenio

VA 45 Se califica como no aplica, toda vez que inicio operaciones el 03/12/2024

Se evidencia el recurso humano completo Responsable del Servicio Juan Sebastian Hernandez Umafia, Auxilar Administrativa: Leidy Tatiana Medina
Monroy, Manipuladora Alimentos: Luz Silma Goméz Duran, Jasbleidy Otavo Guerrero, Sandra Patricla Bello Garzén, Margit Pardo Ariza

Se evidencia la entrega completa de la minuta 23 semana 4

Se presenta fallas para generar el listado de las raciones entregadas a la fecha

Se soclaliza acta

/
/
/

/

l Comentarios por parte de qulen atiende la visita I

A=yl

S(pn gmehtall
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Capitulo E. GENERACION DE OBSERVACIONES (0) Y REQUERIMIENTOS (R )
0-R Variable . . scripcién Samphiniorts

Se evidencia que la cartelera no cumple con las especificaciones del anexo tecnico debe contener la
informacion basica del servicio referida a: Nombre, direccion y teléfono del Comedor Comunitario,
(o] 1 objetivo del servicio, horario de prestacién del servicio, componentes de la atencion (Alimentacion, Proxima visita
nutricién y salubridad, Ambiental y Administrativo), nombre del profesional responsable de servicio,
nombre del/la profesional en nutricién y dietética y nombre del auxiliar administrativo.

o . 4 Se evidencia que el comedor no cuenta con la linea telefénica ﬁja Proxima visita

Se evidencia que no cuenta con Conceptc; Técnico emitido por la UAECOB (Unidad Administrativa

(0] ; o

20" |Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogotd) con vigencia inferior a un (1) afio. e vale
o 21 [Se evidencia que no tiene completo el botiquin tipo A, hace falta la caja de guantes latex — - Préxima visita
0 44 - |Se evidencia que no cuenta con el acta de de empalme del inicio del convenio 9328-2024 Préxima visita

Z

i

—
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